[image: C:\Users\Marika\Pictures\2017-05-24 Zmluva - o poskytovaní verejných služieb Slovak Telekom\Zmluva - o poskytovaní verejných služieb Slovak Telekom 001.jpg]




[image: C:\Users\Marika\Pictures\2017-05-24 Zmluva - o poskytovaní verejných služieb Slovak Telekom\Zmluva - o poskytovaní verejných služieb Slovak Telekom 002.jpg]





[image: C:\Users\Marika\Pictures\2017-05-24 Zmluva - o poskytovaní verejných služieb Slovak Telekom\Zmluva - o poskytovaní verejných služieb Slovak Telekom 003.jpg]
image1.jpeg
Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb Kod objednavky: 1-33211711706
Kod ugastnika: 1010994300

Kod adreséta: 1010994301

Kéd tiaciva: 841

uzavreta v zmysle zékona &, 351/2011 Z.z. o elektronickjch komunikéciach (dalej len ,zmluva® alebo Zmluva o baliku )

PODNIK
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
- Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka Cislo 2081/B
ICO: 35 763 469 [DIC: 2020273893 [ 1€ pre DPH: SK2020273893
Zastlpeny: Silvia Haburaj ) Kéd predajcu: |Telesales VSE Rep_39117 Kod tlaciva: 841

(dalej len "Podnik") a
UGASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Obec Chrastince, Chrastince bez &isla, 99108 Chrastince

Sidlo podnikania:

Register, Cislo zapisu

podnikatela:

E-mail. chrastince@gmail.com _ . . Telefon:—— 0474894105
ICO: 00647411 [DIC: | IC pre DPH:

(dalej len "Ucastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: - Obecny Urad

Ulica: [Sapisné Eislo: | Orientaéné Gislo:
Obec: PSC:
Telefon: [COP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Obec Chrastince

Adresa zasielania: Chrastince 18, 99108 Lesenice

Sposob fakturacie: Papierova faktura zasielana postou.

TABULKA ¢é. 1

BALIK 1P - AKCIA: TP _=> DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov i _ _ l_\k‘iVVéCia
islo zmluvy: 20288302 ‘ [T ‘ ' Adresa umfestﬁenla: Chrastmce 1899108 Chrastince

Telefénne Cislo: 0474894105

Typ pripojenia: Telefonna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka 200 ! Aktivacia

Zverejnenie V telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Biznis Uni - Priplatkovy balik Deaktivacia

Biznis Mobil Deaktivacia

Balik Biznis linka 200 Akciové cena platna pocas 1.- 30. mesiaca 19,99 € mesatne/vopred

Zéklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za poru$enie zavézku viazanosti 180,00 € jednorazovo *
Na polozky oznacené * sa neuplatfiuje DPH

1) Na zaklade tejto zmluvy dochéadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba ma na zaklade tejto zmluvy Ugastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého spdsobu
zriadenia (dalej len ,.Zmluva®) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba nema na zaklade tejto zmluvy Uastnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok").
Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotiivej Sluzby v zmysle tejto zmiuvy neuplatnia.

2) Ugastnik mé narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky &. 1 za akciové ceny podfa tabulky &. 1 ato odo diia zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba
zriaduje) alebo odo diia uzavretia Dodatku (ak uz ucastnik Sluzbu vyuziva na zaklade existujicej Zmluvy) v zmysle tejto zmluvy, aZ do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dfia. Po uplynuti 30.
mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podra platného Cennika. Defi, ktory je rozhodujdci pre zatatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym dfiom.

3) Z}'JCTOVACIE OBDOBIE je jednomesatné. Trvanie z(iEtovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendameho mesiaca. Pripadn(i zmenu trvania ztctovacieho obdobia Podnik oznémi
Utastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturécie je jednomesacna.

4) Podnik a Uastnik uzatvarajii vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym &islom identifikovanym v tabufke €.1 (dalej len
,Zmluva‘) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavaji v platnosti bez zmeny.

5) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Ugastnik mé prévo jedenkrét bezplatne pogas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby na prechod na niz8i program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98
Eur s DPH. Pre urtenie niz3ieho Programu sluzby, je rozhodujice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby vzmysle tohto pism. nema vplyv na
plynutie doby viazanosti.
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6)

7

8)

b) Pre stanovenie vy3Sieho programu sluzby je uréujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najniz8i program a pismeno d) najvy8si program: a) Doma Happy S, b) Doma
Happy M, c) Doma Happy L a d) Doma Happy XL.

Ugastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Udajov

poskytovatefom informaénjch sluZieb o telefonnych islach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne Eislo pridelené Ugastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v prlpade fyzickej osoby — podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom tieto
tdaje tvoria tzv. zakladny rozsah (idajov pre Gcely zverejnenia v zozname Uéastnikov a informacnej sluzbe. Ugastnik, ktory Je fyzickou osobou podnikatefom alebo prévnickou osobou je zaroveri
opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom (dajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej cinnosti UBastnika v zozname a informacnej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej
dohody s Podnikom, moZu byt v zozname a informagnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie Gdaje uréené Ugastnikom nad ramec tzv. z4kladného rozsahu podfa predchédzajicej vety, ak s
relevantné na ticely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zarover Ugastnik zarover berie na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach
spracivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych tdajov, upravujiicich podmienky zverejfiovania Gdajov Uéastnikov v telefénnom zozname a informacnych sluzbach,

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Uastnik sa zavazuje, ze pocas doby viazanosti v tabulky ¢. 1 (dale] len ,doba viazanosti¥), kiora sa pocita od Rozhodného dfa: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podfa tejto Zmluvy o baliku, teda nevykoné Ziadny Gkon, ktory by viedol k ukoneniu jednotiivej Zmluvy a (ii) bude riadne a véas uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti‘), priom poru$enim zavazku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuté lehota uplynie
poéas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho Cisla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti déjde k ukonceniu
Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom anf do 45 dnf po jej splatnosti, na zéklade kiorého vznikne
Podniku pravo na odstiipenie od Zmiuvy (dalej len ,poruSenie zavazku viazanosti‘). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerusenia

poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Uastnikovi poskytovanie Sluzieb vypljvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo VEeobecnych podmienok,sa
doba viazanosti automaticky predfzi o obdobie zodpovedaj(ice skutonému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voti Ucastnikovi pravo na zaplatenie vyuétovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej
a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovani nahradu $kody spdsobenej Podniku v désledku porudenia zavazku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi
na zaklade tejto Zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie stcet v3etkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vrétane Dopinkovych sluZieb) podla Cennika
(rozhodujiice st ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, ktoré predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kiipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku st uvedené v tabulke €. 1 a v ¢asti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku.
Zakladom pre vypoget zmiuvnej pokuty za porusenie zavézku viazanosti kazdej jednotiivej Sluzby, ktora zohfadiiuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podra tejto Zmluvy o baliku, je sicet
zékladu pre vypocet zmluvnej pokuty vo vztahu k Sluzbe a tych KZ, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejio Sluzbe a to vo vySke uvedenej v tabulke ¢. 1 (dalej len
,Zaklad pre vypocet’).

b) Vylétovana suma zmluvnej pokuty bude vypoéitana podra nizsie uvedeného vzorca, kiory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypodet potas plynutia doby viazanosti aZ do dia
ukoncenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v désledku poruSenia zavazku viazanosti:

Vylétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypodet ZP - (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypoget zmluvnej pokuty)

c) Zmluvné pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Utastnikovi vyUétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zaniké dojednany zavézok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo
Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradend, preto Ugastnik zmluvn( pokutu za porudenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrét. Podnik je opravneny pozadovat nahradu Skody
spBsobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vylctovana zmluvna pokuta, len vo vySke presahujlcej sumu vyiétovanej zmluvnej pokuty.

ZAVEREGNE USTANOVENIA

9)

10)
11)

12)

13)

14)

15)

Spracivanie osobnych tidajov: Podnik bude pouzivat tidaje o Uastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spractivania osobnych, prevadzkovych a lokallzat‘.nych tdajov v Podniku (dalej
len ,Podmienky*) a v prisluSnych pravnych predpisoch. Rozsah, (el a podmienky spractvania Udajov o Utastnikovi st blizsie Specifikované v-Podmienkach. Ak moze Ucastnik zamedzit, aby sa
jeho Udaje pouzivali na urcité Gcely, Ugastnik moze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si nezela takéto pouzivanie jeho Gdajov. Ak je podmienkou spracivania udajov Ugastnika udelenie sthlasu,
moze Ugastnik takyto sthlas kedykolvek odvolat, ak ho udelil. Ugastnik méze Podnik kedykolvek poZiadat o informéciu, ako sa jeho Udaje pouZivajil. Viac informacii o pouZivani Udajov moZno
néjst na www.telekom.sk.

Ak Ugastnik pred dfiom technického zriadenia svojim konanim alebo neginnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v stvislosti so
zriadenim Sluzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zékladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v Ease vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

Zmluva sa uzatvéra na dobu neurGitd. Zmluvu je mozné menit niektorym 2o spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, V8eobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Této
zmluva nadoblida platnost a G&innost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody su
obsahom ¢asti Vseobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujlicej Zmenu Zmluvy.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so Veobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,VSeobecné podmienky®), Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb
v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Veobecnych podmienok, pripadne dalSie osobitné podmienky vydané Podnikom
a upravujlice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vrétane
Akciového cennika (dalej len ,Cennik’), kioré sa ako neoddelitefné stcasti tejto Zmluvy o baliku zavazujem dodrZiavat, Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok,
Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zavézne objednavam v tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas pinit v3etky povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy
o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktuélne informécie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktuélnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej
intemetovej stranke Podniku, ktord ju v budticnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je tato Zmluva o baliku uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitela podfa zakona €. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na diafku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho (dalej len ,Z00S") a pokial bola tato Zmluva o baliku
uzatvorena sposobom uvedenym v ZoOS, je Ugastnik opravneny pisomne odstdpit od tejto Zmluvy o baliku v lehote 14 dni odo dfia (i) uzavretia tejto Zmluvy o baliku, ak e jej predmetom vyluéne
poskytovanie Sluzieb v ramci Balika, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Ugastnikovi, pokial spoloéne a sgasne s uzavretim tejto Zmluvy o baliku uzatvoril Ugastnik zmluvu o néjme KZ
alebo kipnu zmiuvu ku KZ. Za sticasné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povazuje, aj ked su ustanovenia upravujice néjom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmluvy 0 baliku.
Odstiipenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zrusuje ako celok, vratane jej jednotlivych éasti, ktorymi st Zmluvy alebo Dodatky a to od poiatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné
naklady, najneskér v lehote 14 dni odo dfia zaniku Zmluvy o baliku vratit Podniku akékolvek hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané v stvislosti s pinenim tejto Zmluvy o baliku, Podnik je povinny
najneskor v lehote 14 dni odo dfia dorugenia odstipenia od Zmluvy o baliku vratit Ugastnikovi vietky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v sivislosti s pinenim tejto Zmluvy
o baliku.

Ugastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku sdhlasi so zacatim poskytovanla sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo SluZieb zriadovand, ak nie je dohodnuté inak. Podnik méa pravo na Ghradu sumy (mernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu
odstiipenia. Tymto stihlasom nie je dotknuté pravo Giéastnika odstipit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zéroveii s touto Zmluvou o baliku odovzdal Ugastnikovi aj
informaciu v zmysle § 3 ZoOS.
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V Ziline, diia 29.02.2016

.. QG

Slo_vak Telekom as.

.s. v zastUpeni

817 62 Silyia Haburaly 120 Obec Chrastince
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